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A Geréncia de Licitacao,

Assunto: Resposta ao Solicitacde de Impugnacio da Empresa VIP REDE
Telecomunicacoes LTDA.

Resposta a exigéncia do SD-WAN:

A Secretaria Municipal de Tecnologia e Inovacao, avaliou diversos fabricantes e ficou
evidenciado para esta equipe, que a tecnologia em suma, ndo é indicada somente para
servicos em nuvem, mas também indicada para gerenciamento e orquestracao da rede
LAN, ou seja, redes locais (localidades apresentadas neste certame) onde este
equipamento estard fisicamente instalado e configurado, topologia solicitada neste
certame.

Outro equivoco apontade na peca interposta pela VipRede Telecomunicagoes, € a
afirmac3o que a tecnologia em questio (SD-WAN), é usada para localidades abordadas
por links do tipo MPLS ou PTP (Link Dedicado). Esta tecnologia € capaz de operar com
praticamente todos os tipos de conectividade, inclusive com links providos por
operadoras moveis nas tecnologias 3G/4G.

Logo, por ser uma tecnologia capaz de utilizar conectividade 3G/4G, onde sabidamente,
os custos de conectividade s3o menores quando comparados 3 links fisicos, este edital
solicita aos participantes, que sua solicitagdo contemple a possibilidade de operar com
este tipo de conexao, consequentemente trazendo ganhos ao interesse piblico.

Sendo assim, a solugdo solicitada neste edital, podera se utilizar dos servicos de telefonia
e dados moveis de processos/contratos |8 firmados por esta instituicdo, entendendo
assim, que nao ha motive de se realizar um novo certame.

A VipRede Telecomunicagdes comete mais um equivoco quando menciona as principais
vantagens da tecnologia SD-WAN em sua pega.

Além das vantagens citadas na pega apresentadas pela VipRede Telecomunicagoes,
vantagens que serdo aplicadas @ um cenario utilizando conexao 3G/4G, soma-se:

* Roteamento baseado em aplicagbes que permite 2 criagao de politicas de
roteamento especifico para cada localidade/oérgdo, ou seja, cada localidade/orgao da
Prefeitura, podera configurar o tipo de trafego que devera ser priorizado para melhorar
sua eficiéncia na transmiss3o dos dados;

+ A tecnologia SD-WAN maximiza o desempenho do link através de uma andlise
inteligente da banda. A otimizatdo da WAN reduz a sobrecarga da rede e remove o
trafego desnecessirio melhorando o desempenho da transmissao dos dados;

e Oferece redugdo de custos no consumo de banda e acelera a velocidade da rede
por meio da aceleracao do protocolo TCP, duplicagio de pacotes, compactagio do fluxo
de dados, recuperacio de perda de pacotes, corre¢do de erros de encaminhamentos,
cache e técnicas relacionadas a velocidade e integridade dos dados trafegados.
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« Atraves do gerenciamento centralizado que a tecnologia apresenta, somado a
fungdo de QoS (Quality of Services), conseguiremos gerenciar e visualizar de forma
remota e em tempo real, a disponibilidade e performance dos links fornecidos a esta
instituicdo, detectando assim, links de baixa qualidade fora dos parametros objeto da
contratacao.

No segundo apontamento da empresa A VipRede Telecomunicagdes referente ao Edital,
onde ela cita que uma outra justificativa do uso da tecnologia SD-WAN seria a quest3o da
seguran¢a das informacoes que ja esta sendo solicitado no Edital, acreditamos que ha
uma falha de entendimento.

O autor da pe¢a de Impugnacao, ignora a nova Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei N®
13.709, de 14 de agosto de 2018, onde dispde sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico
ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de |iberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Sendo assim, ndao ha de se falar em conectividade sem a respectiva garantia de
observacdo da garantia de privacidade dos dados. As caracteristicas das fungdes de
seguranga solicitadas, estdo claramente apontadas neste edital, ndo sendo a seguranga
da informac¢do uma justificativa para agregar a tecnologia SD-WAN que ja é fungdo
inerente a um sistema de protegdo, mas sim, inica e exclusivamente para atender a nova
Lei Geral.

Sendo assim julgamos que as presentes alegacoes referentes a SD-WAN, ndo
devem prosperar.

Respostas relacionadas aos itens 2.28.11, 2.48.12 e 2.48.13 e demais alegagoes:

Item 2.48B.11. - A CONTRATADA deveri possuir, ou devera estar interligada, com
provedor de backbone com conexao a pelo menos 3 (trés) "Pontos de Troca de
Trafego” (PTT) nacionais, com o objetivo de melhorar a eficiéncia e distribuicdo
do trafego de internet da Prefeitura Municipal de Pedro Viana;

Resposta: A solicitacdo dar-se pela estabilidade do link de internet. Visando maior
velocidade e eficiéncia na comunicacdo com a internet global, a LICITANTE devera
possuir conexdo propria em no minimo, 3 (trés) PTT - (ponto de troca de trifego
nacionais)

Item 2.48.12 - A CONTRATADA deverai possuir PoPs (Pontos de Presenca), isto €
pontos de acesso em que a CONTRATANTE se conecta a Internet, em no minimo 3
(trés) capitais nacionais.

Resposta: Os Pontos de Presenga (PoPs) s3o o lugar em que o provedor mantém o
equipamento usado para permitir o acesso dos clientes & internet. Ele é o ultimo ponto
entre o cliente e o provedor.

Assim, uma maneira de garantir redundancia de link é construir uma estrutura de rede
em anel entre os Pontos de Presenca para cobrir determinada area.
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Desse modo, caso o fornecimento de um PoP seja rompido, outro garantird a entrega de
rede.

Sendo aqui o foco da Administragao Municipal de Viana, a disponibilidade do servigo,
visto a previsdo de atender as Unidades de Salide, Pronto Atendimentos, Assisténcia
Social e Seguranga Publica, dentre outros setores criticos de atendimento o municipe.

2.48.13 - A CONTRATADA devera possuir conexao direta, com redundincia e em
operacao, a pelo menos 2 (dois) Sistemas Autébnomos nos Estados Unidos da
Ameérica (EUA);

Resposta: Essas especificagdes técnicas do objeto busca um servigo com 0 méximo grau
de resiliéncia.

Neste cenario € completamente plausivel exigir conectividade direta com os Sistemas
Autonomos nos Estados Unidos da América (EUA).

0 mesmo critério é aplicado a exigéncia de conexbes nacionais, tendo em vista a
necessidade desta Prefeitura em manter os seus servicos sempre disponiveis a
comunidade, de forma que € pertinente exigir que a vencedora do certame possua
multiplas conexdes.

As demais alegacdes:
Esclarecemos ainda que, a Secretaria Municipal de Tecnologia e Inovagao manifesta que
as exigéncias descritas nos itens sd3o necessarias para o objeto desta contratacio,
compativel com a estruturacio de ampliacio da rede de internet da PMV, desta forma,
nae ha o que se falar em excesso ou “por ndo guardarem nenhuma relagdo com o objeto
do contrato” uma vez que as determinantes citadas s3o essenciais para ampliagdo e
estruturacdo da nova rede. Vale lembrar que tais exigéncias foram vistas e apreciadas
em editais de orgdos federais e estaduais como exemplo:
¢ Edital Pregao Eletrénico n® 0003/2017 - Processo n® 76772578 - PRODEST;
e Edital Pregao Eletronico n® 0054/2020 - Processe n* SEl
19.11.0079.009400/2020-18 - MPES;
o Edital Pregio Eletrdnico n® 0007/2019 - Processo n® 107.420/2019 - CREA-ES;
o Edital Pregdo Eletronico n® 0007/2019 - Processo n® JFES-EOF-2019/00073 -
justi¢a Federal.

Nos editais acima varias empresas ganharam as licitagoes, como Embratel, Algar, e
Alterna e em ambos os editais descreviam as exigéncias técnicas.

No edital de Vila Velha foi licitado servigos de telecomunicagdes sendo eles: rede MPLS,
link de internel, anel de fibra na velocidade de 10Gbps interligando os datacenters e
pontos de Wi-fi.

0 sendo que o Edital do Pregdo Eletrénico 019/2021 de Viana licita servigos de
telecomunicacdes, cujo objeto é: rede MPLS com SD-WAN e link de internet.

Desse modo, julgamos que as presentes alegacdes aos itens 2.28.11, 2.48.12Z e
2.48.13 e demais, ndo devem prosperar.
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Resposta quanto a dilatagdo do Praze para realizagdo do Pregdo Eletronico
019/2021.

A publicacdo do edital houve tempo habil. Sobre documentacdo: fiscais a empresa tem

que estar legalmente com suas obrigagdes, bem como com as licengas para uso da
atividade,

Salientamos ainda que os prazos para o Pregdo Eletronico 19/2021, foram corretamente
respeitados e aplicados pela Administracdo Municipal de Viana, desde a publicagio do
Edital, conforme a lei de licitagoes em vigéncia.

Desse modo, fica inviavel e injustificavel a abertura de novo prazo, visto a nECESSIdadE
de igualdade com as demais licitantes.

Sendo assim julgamos que nao deve prosperar a solicitacdo do presente item,

Sem mais a acrescentar essa Secretaria entende que as alegacoes descritas no presente
processo, nao devem prosperar.
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